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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 210/2014 

‏ירושלים,  יט' בכסלו תשע"ה
11 בנובמבר 2014
לכבוד      

_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז פומבי מס' 210/2014 - בקשה לקבלת הצעות להיכלל ברשימת ספקים להפעלת נופשון לאנשים עם מוגבלות שכלית התפתחותית
	מס'
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי
	אבקש לאשר כי בכל מקום שנדרש למלא מס' ת.ז. עוסק מורשה ביחס למציע, במידה ומדובר בעמותה יירשם: מס' עמותה.
	אכן בכל מקום בו נדרש ח.פ./ת.ז. יש לציין את מס' העמותה, אם המציע הינו עמותה.

	2. 
	כללי
	1. נבקש לדחות את הגשת המכרז לצורך השגת כל המסמכים. 
	אין שינוי במועדים

	3. 
	כללי
	2. נבקש לדחות את שעת הגשת המכרז ל-15:00 כדי להקל על מציעים ממקומות מרוחקים מירושלים.
	שעת הגשת ההצעות יידחה לשעה 15:00

	4. 
	כללי
	תשומת לבכם לכך כי נפלה טעות סופר במס' המכרז – המכרז נושא את המספר "210/2014", בעוד בפינה השמאלית העליונה של כל עמוד במפרט נרשם "811/2013".
	מצ"ב מפרט מעודכן

	5. 
	כללי
	האם המכרז הנ"ל בא להחליף את מכרז מס' 142/2014 שהוגש לפני כמה חודשים
	מכרז 142/2014 הינו מכרז נופשונים לאוכלוסיית השיקום. מכרז זה הינו לאוכלוסיית מש"ה. אין קשר בין שני המכרזים. 

	6. 
	חוברת ההצעה טבלה א'

סעיף 1
	נציג משרד הבראות מבקש מכתב הפניה בקשה כדי שיבקר במקום     – טל 0506243356 – פקס026253835


	השאלה לא ברורה. 
יובהר כי אישור ממשרד הבריאות אינו נדרש מדירות בקהילה , מרכזי יום בקהילה, נופשונים בקהילה.
במידה ומקבלים אוכל מקיטרניג יש להביא אישור מהקיטרניג שמאושר על ידי משרד הבריאות.

	
	חוברת ההצעה טבלה א' 
סעיף 3
	אבקש לאשר כי סעיף זה אינו רלוונטי לעמותות
	סעיף זה (תדפיס מרשם החברות) לא רלוונטי לעמותה. כן נדרש לצרף אישור על רישום העמותה ברשם העמותות. 

	7. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 
	חסר ברשימה – נספח 1.3.10 – הצהרה בדבר זכויות קנין – עמ' 58
	המפרט יתוקן. 

	8. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 
	נספח 1.3.10.1 – לא קיים,

במקומו יש נספח 1.3.11.1
	המפרט יתוקן. 

	9. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 
	נספח 1.3.10.2 – לא קיים

במקומו יש נספח 1.3.11.2
	המפרט יתוקן. 

	10. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 
	נספח 1.3.10.3 – לא קיים

במקומו יש נספח 1.3.11.3
	המפרט יתוקן. 

	11. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 
	נספח 1.3.11 – לא קיים

במקומו יש נספח 1.3.12
	המפרט יתוקן. 

	12. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 
	נספח שמירת סודיות, אינו נספח 1.3.12 אלא נספח 1.3.13
	המפרט יתוקן. 

	13. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 

	נספח התחייבות לעמידה בתנאי החוק למניעת העסקה של עברייני מין, אינו נספח 1.3.13 אלא נספח 1.3.14
	המפרט יתוקן. 

	14. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 

	לא מופיע ברשימה נספח 1.3.15 – התחייבות לציין את מקור השרות – עמ' 60
	המפרט יתוקן. 

	15. 
	חוברת ההצעה טבלה ב' 

נספח 1.7.1
	אינו עמ' 66 אלא עמ' 67
	המפרט יתוקן. 


	16. 
	חוברת ההצעה טבלה ב',

נספח 1.7.2.1
	 כתב ערבות ביצוע מבנק  או מחברת ביטוח

 האם צריך אישור בנק- חברת ביטוח 

מה הסכום?
	נספח 1.7.2.1 הינו נספח ערבות ביצוע. אין להגיש נספח זה חתום על ידי הבנק/חברת ביטוח  בשלב הגשת ההצעות, אלא עם החתימה על ההסכם. 
בשלב זה, נדרש רק לחתום בראשי תיבות על הנספח. 

	17. 
	נספח 1.7.1

הסכם

סעיף 2.2
	מהו פרק הזמן – טרם תום תקופה ההתקשרות – שבו המשרד יודיע על רצונו לממש את האופציה?
	הסעיף יתוקן, כך שבסופו יוסף: " המשרד יודיע לנותן השירותים על כוונתו להאריך את תקופת ההסכם או שלא להאריכה לא יאוחר מ-60 יום לפני תום תקופת ההסכם."


	18. 
	הסכם 1.7.1 סעיף 15
	נבקש לאשר המרת הסכומים בדולרים לשקלים.
	הבקשה נדחית ביחס לסעיף הביטוח בהסכם. יחד עם זאת במידה ויתקבל אישור קיום ביטוחים חתום בו מצוינים גבולות האחריות הנקובים בש"ח שווי ערך לפחות על פי שער ההמרה של דולר ארה"ב יציג לש"ח – האישור יתקבל.

	19. 
	הסכם 1.7.1 סעיף 15.4.4.3
	נבקש להוסיף בסיפא: 'למען הסר ספק, אחריותה המקצועית של המדינה אינה מכוסה'.
	הבקשה נדחית – המשמעות הינה אותה המשמעות כפי שמצוין בסעיף.

	20. 
	הסכם 1.7.1 סעיף 15.6.2
	שורה שנייה – נבקש למחוק את המילה "לפחות".
	הבקשה נדחית – מדובר בדרישת מינימום המוטלת על נותן השירותים.

	21. 
	הסכם 1.7.1  סעיף 15.6.7
	נבקש לאשר פוליסות נוסח 'מגדל ביט'.
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח ההסכם – יש לשמור על אחידות בהתאם לנוסח "ביט".

יחד עם זאת – במידה ויתקבל אישור קיום ביטוחים החתום בידי "מגדל" ומציין כי נוסח הפוליסה הינו 'מגדל ביט' – האישור יתקבל.

	22. 
	סעיף 1.3.2.2
	האם מסגרות שמפעילות דיור חוץ ביתי נדרשות להציג כח אדם ייעודי למסגרת הנופשון או שניתן להסתמך על כח האדם במסגרת הדיור החוץ ביתי? 
	ניתן להסתמך על כח האדם במסגרות הדיור החוץ ביתי.

	23. 
	סעיף 1.3.2.2
	מציע המגיש מס' מבנים – האם עליו להגיש צוות עובדים לכל מבנה או שמא, לצורך המכרז, די בהצגת צוות עובדים אחד? 

האם ניתן להציע צוות אחד זהה לכל המבנים המוצעים ובמידה והמציע יזכה, ידאג לצירוף צוותים נוספים, בהתאם למס' הנופשונים בהם יזכה? 
	לכל מבנה  שמיועד להיות נופשון יש להציג צוות כנדרש במכרז.

יש להציג רכז ומטפלים לכל מסגרת בנפרד;
עו"ס- ניתן להציג במשותף ליותר ממבנה אחד.
כאמור, ניתן להסתמך על צוות מסגרות הדיור.

	24. 
	סעיף 1.3.3.1
	נדרש להציג רישיון למסגרת בעלת סמל של המשרד. למסגרות דיור קהילתי לא נדרש רישיון (כפי שנדרש ממעונות פנימייה) עד כמה שידוע לנו. האם נדרשים תנאים אחרים? 
	סעיף 1.3.1.1 ישונה. להלן הנוסח החדש: 
1.3.1.1 " מציע המפעיל דיור חוץ ביתי שאושר על ידי האגף וקיבל סמל מסגרת - יצרף רישיון בתוקף למועד האחרון להגשת הצעות למכרז לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה, ככל שהוא נדרש להציג רישיון כאמור.
על מפעיל דיור חוץ ביתי שאין לו רישיון בתוקף במועד הגשת ההצעה, להציג אישור ממנהל השירות לדיור תומך כי המסגרת פעילה ונמצאת בהליך לקראת חידוש או קבלת רישיון כאמור. 

על מציע שאינו בעל רישיון כאמור או שאינו נמצא בהליך לקראת קבלת רישיון כאמור חלה החובה להגיש את כל המסמכים, הנדרשים לצורך הוכחת עמידתו בתנאי סף זה, כמפורט לגבי "מציעים אחרים" (סעיף 1.3.4 להלן). ככל שיוחלט להכליל את הספק ברשימת הזוכים, מימוש הזכיה יותנה בחידוש הרישיון."
מסגרות דיור קהילתי ודירות שאינן נדרשות להציג רישיון יציגו אישור ממנהל השירות לדיור תומך כי המסגרת פעילה ומאושרת ע"י השירות.  


	25. 
	סעיף 1.3.3.1
	מסגרת הדיור הקהילתי פועלת בכ-17 דירות. היתרון בקבלת נופשונים הוא שכל נופשון יכול לשהות בדירה המתאימה לו ספציפית. כמו כן, אין אפשרות להציג את כל המסמכים ל-17 דירות. כמו כן אין אפשרות להציג חדרים ייעודיים לצורך הנופשון בלבד.
	לא התבקשו חדרים יעודיים לצורך הנופשון.
דרישות הסעיף שונו, ראו תשובה לשאלה מס' 25. מציע המפעיל מסגרות דיור בקהילה יציג אישור ממנהל השירות לדיור תומך כי המסגרת פעילה ומאושרת ע"י השירות.  


	26. 
	סעיף 1.3.3.1
	לשם הבהרה, מציע המפעיל דיור חוץ ביתי עם סמל מסגרת, עליו לצרף רישיון. האם עליו למלא רק את נספח 1.3.4?

נבקשכם להבהיר האם חלה על מציע כזה חובה למלא גם את נספחים: 1.3.4.2-1.3.4.4?
	מפעיל המפעיל דיור חוץ ביתי בעל סמל מסגרת יפעל כאמור בסעיף 1.3.3.1 על פי נוסחו המעודכן (כאמור בתשובה לשאלה מס' 25) והוא אינו צריך למלא את נספחים 1.3.4.2 ו- 1.3.4.4.


	27. 
	סעיפים:

1.3.3.1 + 1.3.4
	1.  למען הסר ספק, האם מפעיל קיים בעל רישיון הפעלה בתוקף למסגרת של אנשים עם מש"ה, פטור מלהציג:
א.   חתימות עו"ד על נסיון \ נספחים אחרים בלי או עם חתימות עו"ד
ב.  מבנה וניירות המבנה
	מפעיל כזה נדרש לצרף את כל הנספחים הנדרשים במכרז, למעט הנספחים הקשורים במבנה: 1.3.4.1-1.3.4.4. 

	28. 
	סעיף 1.3.4
	אבקש לאשר כי האמור בסעיף זה לגבי מציע אשר מעמיד נדרש לעמוד בכל הדרישות לעניין המבנה בלבד,

אולם לעניין כוח אדם אין צורך להגיש עבור כל מבנה בנפרד.
	לעניין כח האדם- ראו תשובה לשאלה מס' 24 לעיל. 

	29. 
	סעיף 1.3.4.1
	הבניין המוצע להקמת הנופשון עבר מבדק בטיחות ב 6/13 בהתאם לדרישה של משרד הרווחה כי משמש פנימייה , דיור חוץ ביתי. האם אנחנו אמורים להציג מבדק בטיחות חדש או להסתפק במבדק הקיים
	מפעיל פנימייה קיים בדיור החוץ ביתי העונה לתנאי סעיף 1.3.3, יפעל כאמור בסעיף 1.3.3.1 עפ"י נוסחו המעודכן (ראו תשובות לשאלות 25-28 לעיל).

	30. 
	סעיף

1.3.4.1.1

	מופיע כי בנספח 1.3.4.1 – נדרש חתימה מאומתת על ידי עורך דין.

בנספח הנ"ל המצורף – לא מופיע מקום לאימות ע"י עורך דין.
	בנספח 1.3.4.1 אין צורך באימות עו"ד ולכן המילים "בחתימה מאומתת על ידי עורך דין" יימחקו בסעיף 1.3.4.1.1. 

כמו כן, עקב טעות, נשמטה מסעיף 1.3.4.1.1 הפיסקה המורה על הגשת נספח 1.3.4.2 ולפיכך הסעיף יתוקן כך שבסופו יוסף:
"כמו כן, על המציע לצרף להצעתו, ביחס לכל מבנה המוצע על ידו, את נספח 1.3.4.2 לעניין מיגון מבנים לשעת חירום, החתום על ידי מורשה חתימה מטעם המציע."


	31. 
	סעיף 1.3.4.1.2.2.3
	בסעיף זה נדרש המציע להציג הסכמה מאת בעל המבנה להפעלת הנופשון לאנשים עם מש"ה,

האם מסמך זה נדרש גם במקרה שקיים חוזה שכירות הנותן לשוכר אפשרות לעשות במקום שימוש כראות עיניו?
	כן.

	32. 
	סעיפים:

1.3.6.2

1.3.6.3.1

1.3.6.3.2
	אבקש לאשר כי סעיף זה אינו רלוונטי לעמותות.
	סעיף זה (תדפיס מרשם החברות) לא רלוונטי לעמותה. כן נדרש לצרף אישור על רישום העמותה ברשם העמותות.

	33. 
	סעיף 1.3.11.1
	בסעיף זה נדרשים לצרף תצהיר של המציע ושל בעלי השליטה בו,

במידה והמציע הינה עמותה, מי נדרש לחתום על תצהיר זה?

(לעמותה לא קיימים בעלי שליטה)
	מורשי החתימה הנדרשים לפי אישור מורשי החתימה של העמותה. 

	34. 
	סעיף 1.5.5.3
	נכתב "על המעטפה יש לציין: "משרד הרווחה .... מספר 210/2013"

נפלה שגיאה – מס' המכרז הינו 210/2014
	הסעיף יתוקן. 

	35. 
	סעיף 1.5.5.3 
	מכרז מספר811/2013 *אבל המכרז מספרו210/2014 – מה לציין ?
	מצ"ב מפרט מעודכן

	36. 
	סעיף 1.7.2.1
	נכון להיום קיימת ערבות במשרד הרווחה ל 5 שנים עבור החברה המגישה את המכרז (עבור הפנימיה דיור חוץ ביתי )
,האם אנו נדרשים להשיג ערבות נוספת עבור מכרז הנופשון או שאפשר להסתפק בערבות של הקיימת לחברה .
או לחתום חלף ערבות ע"י הבעלים?    
	נדרשת ערבות נפרדת עבור מכרז זה. ניתן להגיש חלף ערבות, בהתאם לתנאי הוראת התכ"ם בדבר חלף ערבות. 
יובהר כי ערבות ביצוע / חלף ערבות יש להגיש רק בעת החתימה על ההסכם, לאחר הזכייה במכרז. 

	37. 
	סעיף 1.9.1
	בסעיף  זה נדרש כי ההצעה וכן כל הנספחים וכד' יוגשו בשפה העברית בלבד,

במידה ולמציע קיימת תעודות, אסמכתאות, המלצות וכד' שהינם בשפה שונה, האם ניתן לצרף את המסמך בצרוף תרגום, או לפחות מתורגם ע"י עוד או נוטריון?
	ניתן לצרף את המסמך בצירוף תרגום ע"י נוטריון. 

	38. 
	סעיף 1.12.3
	נכתב: " מציע אשר עובד עם משרדי הממשלה השונים.. יוכל לצרף רשימה מפורטת של אנשי קשר", האם המציע 'יוכל' לצרף או 'נדרש'?
	הסעיף יימחק.ולפיכך אין צורך בהמלצות.

בהתאם לכך, נמחקו הקטעים הרלוונטים בנספחים 1.1.3 ו- 1.3.2.1. 

	39. 
	סעיף 1.12.3
	האם אנחנו נדרשים להציג המלצות של ספקים שעבדנו איתם או הגשנו עבורם שירות ומה הם ההמלצות הדרושות.
	

	40. 
	סעיף 2.5.4
	לפי האמור בסעיף יש לצרף תרשים כללי של המבנה, תוך ציון של החדרים הרלוונטיים,  גודלם, ייעודם ומאפייניהם.

 נבקש לקבוע כי לגבי מבנה, שיש לגביו רישיון להפעלת מעון לדיור חוץ ביתי ו/או אישור של יועץ בטיחות, אין צורך לצרף תרשים כללי של המבנה וניתן להסתפק בתיאור של המבנה בלבד.
	הדרישה מתייחסת למציעים המציגים מבנה כאמור בסעיף 1.3.4. מציעים המפעילים דיור חוץ ביתי באגף העומדים בדרישות שבסעיף 1.3.3 אינם נדרשים לצרף תרשים כאמור.

	41. 
	נספח 1.1.3
	ממליצים על המציע – הכוונה למשרדי ממשלה או ללקוחות או לשתיהם?
	הסעיף המתייחס לממליצים בנספח זה נמחק. אין צורך בממליצים. ראו תשובות לשאלות 39-40 לעיל. 


	42. 
	נספח 1.1.3 סעיף 13
	פרטי המציע שורה 13 – ממליצים על המציע, ממליצים על המציע כבר נמצא בסעיף 1.3 לנספח 1.3.2.1
	

	43. 
	 נספח 1.3.2.1
	אם צוות שמפעיל דיור חוץ ביתי יכול לשמש גם כצוות הנופשון?  
	כן, ראו תשובות לשאלות 23-24 לעיל.

	44. 
	נספח 1.3.4.1
	האם מסגרת המפעילה דיור חוץ ביתי צריכה למלא נספח זה לכל אחד מ-17 המבנים?  
	ראו תשובה לשאלה 28 לעיל. 

	45. 
	נספח 1.3.4.1
	מסגרת בעלת סמל מסגרת המפעילה דיור חוץ ביתי המציעה מבנים קיימים פטורה מכל הדרישות של נספח 1.3.4.1 ונספח 1.3.4.4?

	

	46. 
	נספח 1.3.4.2
	האם מסגרת המפעילה דיור חוץ ביתי צריכה למלא נספח זה לכל אחד מ-17 המבנים?  

	ראו תשובה לשאלה 27 לעיל.

	47. 
	נספח 1.3.4.3
	נכון יותר להחתים את בעל הנכס על הסכמה להפעלת נופשון ע"י המציע בנכס שבבעלותו ולא על התחייבות כאמור, שכן ההתחייבות הינה של המציע ולא של בעל הנכס. לאור האמור, נבקשכם להחליף את המילה "מתחייב" בשורה השניה במילה "מסכים" וכן בשורה האחרונה במקום "מתחייב בזאת" לרשום כי "לפי מידע שקיבלתי מהמציע,  המבנה ערום ומותאם להפעלת הנופשון.."
	הנספח יתוקן. להלן הנוסח המתוקן: 

"הריני מסכים להעמיד את המבנה בכתובת ___________, לצורך הפעלת נופשון לילדים, בני נוער ולבוגרים עם מוגבלות שכלית התפתחותית, בתאריכים ______________________________.

לפי מידע שקיבלתי מהמציע, ולמיטב ידיעתי המבנה ערוך ומותאם להפעלת הנופשון בתאריכים האמורים."


	48. 
	נספח 1.3.4.4
	
האם מסגרת המפעילה דיור חוץ ביתי צריכה למלא נספח זה לכל אחד מ-17 המבנים?  
	ראו תשובות לשאלות 27,28 לעיל. 



	49. 
	נספח 1.7.2.1
	ערבות – 

קיימת טעות סופר בנוסח הערבות, לעניין מס' המכרז (פסקה ראשונה)
	הנספח יתוקן

	50. 
	נספח 1.7.4
	האם נדרש אישור ביטוחים בשלב ההצעה או רק לאחר זכיה במכרז? 
	יש לצרף את נספח הביטוח רק בשלב החתימה על ההסכם.  לפיכך, הנספח נמחק והשינויים יבוצעו בהסכם.

	51. 
	נספח 1.7.4 , כללי, סע' 2
	כללי, סע' 2

נבקש למחוק את המילה "לפחות".
	המילה "לפחות" תימחק.

	52. 
	נספח 1.7.4, סעיף 2
	נבקש למחוק את המילים "לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב" ולרשום במקומם 'בסך של 20,000,000 ש"ח'.
	הבקשה נדחית - יחד עם זאת במידה ויתקבל אישור קיום ביטוחים חתום בו מצוינים גבולות האחריות הנקובים בש"ח שווי ערך לפחות על פי שער ההמרה של דולר ארה"ב יציג לש"ח – האישור יתקבל.

	53. 
	נספח 1.7.4, כללי, סע' 7
	מבקש למחוק את המילים "לא יפחתו מהמקובל" ולרשום במקומם 'הינם'. 

בנוסף, נבקש לאשר פוליסות נוסח 'מגדל ביט'.
	במקום המילים "לא יפחתו מהמקובל", יבוא "הינם".

הבקשה לאשר פוליסות נוסח 'מגדל ביט' תתקבל רק באישור החתום בידי מגדל.

	54. 
	נספח 1.7.4, סעיף 9
	נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מ 5,000,000 דולר ארה"ב" ולרשום במקומם 'בסך של 20,000,000 ₪'.
	הבקשה נדחית - יחד עם זאת במידה ויתקבל אישור קיום ביטוחים חתום בו מצוינים גבולות האחריות הנקובים בש"ח שווי ערך לפחות על פי שער ההמרה של דולר ארה"ב יציג לש"ח – האישור יתקבל.

	55. 
	נספח 1.7.4, סעיף 16
	נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מסך 500,000 דולר ארה"ב" ולרשום במקומם 'בסך של 2,000,000 ₪'.
	הבקשה נדחית - יחד עם זאת במידה ויתקבל אישור קיום ביטוחים חתום בו מצוינים גבולות האחריות הנקובים בש"ח שווי ערך לפחות על פי שער ההמרה של דולר ארה"ב יציג לש"ח – האישור יתקבל.

	56. 
	נספח 1.7.4, סעיף 17.3
	נבקש להוסיף בסיפא של הסעיף: 'למען הסר ספק אחריותה המקצועית של המדינה אינה מכוסה'.
	הבקשה נדחית – המשמעות הינה אותה המשמעות כפי שמצוין בסעיף.


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת: rvitalmi@molsa.gov.il. כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

    ב ב ר כ ה ,

בניה ברטובסקי
מרכזת (ועדות מקצועיות לרכש)
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' ירמיהו 39, מגדלי הבירה, ירושלים,  טלפון: 02-5085536  פקס: 02-5085943
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